
JUNTA DE EXTREMADURA 
Consejería de Hacienda y Administración Pública 

Dirección General de 
Tecnologías de la Información y la Comunicación 

Fondo Europeo de Desarrollo Regional 
Una manera de hacer Europa 

 

 

 
 

Mensaje en el portal del Empleado a la hora de solicitar Comisión de Servicio 
 

 
El mensaje "el usuario no tiene asignado perfil genérico SAP" lo muestra el sistema cuando no está 
creado como interlocutor comercial/tercero interno en Alcántara. Para poder acceder al Portal, el 
sistema comprueba este dato y lo actualiza en un proceso automático por la noche. Por ello, es 
necesario que procedan a dar de alta el interlocutor comercial/terceros internos en Alcántara para 
dicho DNI. 


